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 Bienvenue au Réseau  

__________________________________________________________________________ 

Chères Résidentes, Chers Résidents, Chère famille, 

En grande majorité, nos aînés continuent à jouir de leur vie sans difficulté 
et d’autres souhaitent pour différentes raisons, une prise en charge 
adaptée en établissement médico-social. 

Notre engagement, nos missions, nos valeurs partagées s’inscrivent dans 
notre ambition d’offrir au ou a la résident-e un chez-soi, un lieu de vie 
adapté à ses besoins et au ou à la clients-e, des prestations 
personnalisées et un accompagnement de qualité à domicile.  

Nous sommes conscients-s de l’important changement que l’entrée en 
EMS peut provoquer. Séjourner au sein d’un EMS, nécessite une 
organisation de vie importante. De plus, l’accueil d’une soignante à son 
domicile n’est pas toujours chose aisée. 

Le Réseau Santé de la Glâne propose aux aînés, à leur famille et leurs 
proches ainsi qu’à ses client-es, conseil et accompagnement afin de leur 
permettre une douce transition.  

Chaque être est unique… notre définition de la prise en charge et de 
prendre soins avec le plus grand professionnalisme des personnes qui 
nous sont confiées, et ceci, tant sur le plan physique, psychique que social 
ou spirituel. Veiller à leur bien-être sous tous les points, afin de leur offrir 
un accompagnement de qualité, fait de compréhension, d’empathie, de 
respect et de dignité jusqu’ au soir de leur vie… Ceci est notre défi ! 

Accompagner au quotidien un-e résident-e, un-e client-e demande à tous 
les collaborateurs une ligne de conduite dans laquelle l’amour de son 
prochain est au cœur de nos priorités. Cette sensibilité est capitale lorsque 
l’on souhaite offrir un accompagnement de qualité.  

C’est avec plaisir que nous vous faisons parvenir notre documentation et 
répondons à vos questions en cas de nécessité. 

       Nadia Marchon   

       Directrice 
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 Qui sommes–nous ?  

__________________________________________________________________________ 

Votre Réseau Santé  

Le réseau santé de la Glâne est une association regroupant toutes les 

communes de la Glâne. Nos services s’adressent à toute la population de 

la Glâne.  

Sa mission principale est d’accompagner les personnes âgées, les 

personnes fragilisées de manière à préserver au maximum leur autonomie 

soit à domicile, soit dans des lieux d’accueil temporaire ou de longue 

durée. Il exploite les trois EMS de la Glâne en œuvrant pour que chaque 

résident-e se sente chez lui dans le respect de sa personnalité et de son 

intimité. Il fournit des prestations d’accompagnement favorisant le 

maintien à domicile  

Dans la réalisation de cette mission, nous nous engageons à respecter 

les personnes accompagnées dans leur dignité et leur altérité. Nous 

portons une attention particulière à leur projet de vie personnalisé dans le 

but de favoriser une qualité de vie maximum. 

Les collaborateurs-rices sont sensibilisés-es aux valeurs institutionnelles 

et humaines. Dans nos établissements nous veillons à pérenniser des 

prestations sécuritaires, de qualité, en adhérant aux principes et critères 

de certification Quafipa. 

Ouverts et soucieux d’ajuster continuellement nos connaissances et 

compétences, nous travaillons continuellement sur des projets novateurs 

touchant à la promotion et au maintien de la santé, aux soins palliatifs et 

de réadaptation ainsi qu’à l’accueil et l’hébergement  de la population âgée 

et fragilisée du district. 

Le Réseau Santé de la Glâne développe également une offre en formation 

professionnelle à tout niveau et demeure une des plus grande entreprise 

du district.  
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 Qui sommes–nous ?  

__________________________________________________________________________ 

Son histoire  

Le réseau santé de la Glâne nait en 2001 par la fusion de l’EMS de Billens 

avec l’association de l’Aide et des Soins à Domicile de la Glâne dépendant 

jusque-là de la Croix Rouge Fribourgeoise et SPITEX à la suite de la 

reprise de l’hôpital de Billens par le canton visant la construction de l’actuel 

réseau hospitalier fribourgeois. Il est géré par l’association des communes 

de la Glâne constituée durant l’année 2000. Cette entité demeure intacte 

à ce jour suite à plusieurs modifications des statuts dont la dernière 

version a été approuvée en avril 2022. 

Dès 2005 le Foyer Sainte Marguerite de Vuisternens appartenant la 

fondation Liénard rejoint le Réseau Santé de la Glâne par dissolution de 

la fondation et remise du patrimoine au RSG. 

Le Foyer Notre Dame Auxiliatrice de Siviriez dont la gestion administrative 

est déléguée au RSG depuis 2004, est également dissoute en 2008 et 

revient ainsi à l’association des communes de la Glâne qui gère le RSG. 

 

 

Vision d’avenir 

Le Réseau santé de la Glâne développe et actualise ses prestations en 

fonction des besoins de la population du district. Il propose un service de 

repas à domicile à disposition des communes, le traitement professionnel 

de votre linge, un service de puériculture à disposition des familles. Il 

fournit des repas aux accueils extra-scolaires et se projette dans une 

collaboration intensifiée avec les districts du sud fribourgeois, les ligues 

de santé, les différentes associations cantonales et régionales, les divers 

thérapeutes qui ont intégré le bâtiment de l’ancien hôpital de Billens remis 

au RSG au 1 juillet 2022. Avec ces partenaires, ils travaillent à 

l’instauration de synergies afin d’offrir des prestations spécialisées et 

diversifiées dans le district en lien avec les stratégies cantonales. 
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 Qui sommes–nous ?  

__________________________________________________________________________ 

 

La construction du nouvel EMS de Siviriez débuté en octobre 2021, verra 

l’ouverture d’un foyer de jour très attendu en Glâne. 

Avec autant de projets, nous gardons le cap sur notre mission qui se veut 

avant tout humaine et de proximité. Notre but prioritaire est d’offrit avant 

tout une aide, des soins et un hébergement de qualité aux habitants 

glânois dans le respect des ressources octroyées par les communes et le 

canton. 

 

Nos valeurs 
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 Qui sommes–nous ?  

__________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

Des professionnels-les des domaines administratifs, hôteliers, 

social, des soins et de l’accompagnement soutiennent de 

nombreux apprentis et étudiants dans leur parcours de 

formation. 

Nous collaborons avec les services de la formation et de 

l’orientation professionnelles, les Hautes écoles spécialisées de 

Suisse Romande, les différentes organisations du mode du 

travail (OrTra) cantonales afin d’offrir des places de formation en 

adéquation avec les normes actuelles. 

 

Nos collaborateurs disposent également de nombreuses 

possibilités de formation continue dispensée soit à l’interne soit 

à l’externe, en collaboration avec les organisations  faîtières 

cantonales, les institutions et les associations spécialisées dans 

les domaines concernés. 

 

Entreprise Formatrice 

De grande importance dans la région. 



 

Code :  REF-1.2.01 Auteur : DIR Page 10 sur 32 Date libération : 4.09.2023 

Version  4 / A réviser : 2025 Libération : DIR Nom du fichier : Bienvenue au RSG  

 

 Les lieux de résidence   

__________________________________________________________________________ 

Au cœur de la campagne calme et verdoyante, proches des Préalpes 

fribourgeoises, nous offrons 223 lits d’accueil, répartis sur trois sites, bien 

desservis par les transports publics. 

Nos établissements médico-sociaux sont reconnus par le Service de la 

santé publique (SSP) et par Santé Suisse. Ils accueillent des personnes 

en âge AVS qui souhaitent bénéficier de soins et d’accompagnement et 

des personnes nécessitant des soins complexes grâce aux compétences 

de nos collaborateurs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EMS Billens 
offre une proximité agréable 

avec la ville de Romont, le 

centre-village de Billens et les 

partenaires du Centre de Santé 

du Sud Fribourgeois. 

 

Foyer Notre Dame 

Auxiliatrice 
au centre village, à proximité des 

commerces et du restaurant, 

prépare son déménagement dans 

le nouvel écrin actuellement en 

construction. 

Foyer Sainte Marguerite 
de construction récente, situé 

dans un environnement 

champêtre, à proximité du village, 

offre une vue imprenable sur les 

Préalpes. 

http://www.fr.ch/ssp
http://www.fr.ch/ssp
http://www.santesuisse.ch/fr/
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 Les lieux de résidence  

__________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Contact 

 026 565 00 00   

 rsg@sante-glane.ch 

 

L’infirmier-ère de liaison 

enregistrera votre demande 

selon la disponibilité des lits. 

mailto:rsg@sante-glane.ch
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 Accueil  

__________________________________________________________________________ 

 

 

  
 

Dans les 3 EMS du district, 5 lits au total 
sont réservés e priorité aux courts 
séjours.  

La directive du Département de la Santé 
et des Affaires Sociales, DSAS, du 24 
novembre 2022 sur les courts séjours en 
EMS définit les principales exigences et 
conditions nécessaires à la réalisation de 
ces prestations. Elle décrit les différentes 
prestations, fixe les modalités de 
financement ainsi que la contribution de 
la personnes accueillie. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La promotion, le développement et la généralisation des différents types 

de séjours de courte durée ont pour but de : 

 Retarder l’entrée des personnes âgées fragilisées en EMS 

 Accorder du répit aux proches aidants ou pallier à leur absence 

 Eviter des hospitalisations inappropriées  

COURTS SÉJOURS 

EN EMS 
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Accueil  

__________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Contact 

 026 565 00 00   

 rsg@sante-glane.ch 

 

L’infirmière de liaison 

enregistrera votre demande selon 

la disponibilité des lits. 

Nous offrons diverses possibilités de courts séjours. 

mailto:rsg@sante-glane.ch
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Accueil  

__________________________________________________________________________ 

 

 
 

Selon les directives de la 
DSAS du 24 novembre 2022, 
nous accueillons des 
personnes en âges AVS en 
priorité, mais également 
toute personnes adultes 
atteint dans sa santé pour un 
ou plusieurs journées / 
semaine. 
 

Cet accueil contribue en complémentarité avec les acteurs à domicile, au 

maintien maximum d’une vie autonome à domicile 

L’accompagnement offert en foyer de jour vise prioritairement le maintien 

à domicile. Nous travaillons à préserver au maximum l’autonomie des 

hôtes dans les nombreuses activités de la vie quotidienne telles que le  

jardinage, la cuisine,  les jeux de mémoire, l’information et l’actualisation 

des connaissances, les activités artistiques. Nous mettons également 

l’accent sur le mouvement : promenade, activités physiques ou 

gymnastique adaptée. Le tout en prenant en compte les centres d’intérêts 

des hôtes. 

Notre deuxième préoccupation est la promotion et le maintien de liens 

sociaux. Les activités se déroulent généralement en groupe et nous 

proposons également des sorties dans le village et ces environs en veillant 

à mobiliser toutes les capacités de communication et d’orientation. 

 

 

 

 

 

 

 

Ouverture  

Prévue en automne 2024 

 5 jours / 7 

 De 8h30 à 16h30 

 8 places / jours 

 Sur inscriptions, confirmer par signature du 

contrat d’hébergement. 
 

FOYER DE JOUR  
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Accueil  

__________________________________________________________________________ 

 

Nous offrons un soutien aux 

proches aidants et familles et 

restons à leur écoute. Ces 

relations privilégiées et 

confidentielles ont pour but 

d’une part d’optimiser 

l’accompagnement des hôtes et 

d’autre part d’offrir un soutien par l’information et la formation des proches 

aidants.  Les espaces de rencontres entre proches et hôtes sont des 

moments riches de partage d’expériences et connaissances, bénéfiques 

aux proches, aux professionnels et aux hôtes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Contact 

 026 565 00 00   

rsg@sante-glane.ch 

 

FOYER DE JOUR  

mailto:rsg@sante-glane.ch
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A votre domicile  

_______________________________________________________________________ 

 

 

 

L’ASDG (service d’aide et de soins 
à domicile du district de la Glâne) a pour but 
de fournir des prestations d’aide et de soins 
à domicile à des personnes confrontées 
à des difficultés liées à une maladie 
physique ou psychique, à un accident, à un 
handicap, à une grossesse ou à un 
accouchement. 

Son action vise à réduire la durée d’un 
séjour à l’hôpital, à retarder ou à éviter 
l’entrée en milieu institutionnel, 
à accompagner et soutenir une personne ou 
une famille en difficulté. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nos prestations  

 Assurer la meilleure qualité de vie possible à domicile. 
 Maintenir et stimuler l’autonomie de la personne et 

l’accompagner dans le respect de ses croyances et de ses 
valeurs. 

 Aider la personne à garder ou à retrouver un état de santé 
satisfaisant. 

 Permettre une fin de vie digne. 
 Collaborer avec la famille et l’entourage. 
 Soutenir dans un moment de crise. 
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A votre domicile  

_______________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Cadre légal 

Loi sur la santé du canton de Fribourg  

Loi sur les prestations médico-sociales (LPMS) 

Règlement sur les prestations médico-sociales (RPMS) Ordonnance 

sur les prestations de l’assurance des soins (OPAS) 

Ordonnance DSAS fixant l’horaire d’intervention des services d’aide 

et de soins à domicile 

Arrêté fixant les tarifs de l’aide familiale à domicile  

Contact :  

 E-mail : asdg@sante-glane.ch 

 Site internet : www.santé-glane.ch 

mailto:asdg@sante-glane.ch
http://www.santé-glane.ch/
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A votre domicile   

_______________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Pour la réalisation de toutes ses prestations, 
l’équipe de cuisine du RSG se réfère aux principes 
à la charte fribourgeoise de la restauration 
collective. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REPAS  

À DOMICILE 
Les mets sont apprêtés par la 

brigade cuisine selon les critères 

du label qualité :  

 

Produits frais, de saison, locaux et 

bruts afin de réduire l’impact 

environnemental. 

 

Les repas sont livrés dans la matinée et sont composés de : 
 

 potage 
 viande ou poisson 
 légumes ou salade 
 pommes de terre, pâtes, riz ou autre féculent 
 dessert 

 
Pour assurer une alimentation quotidienne suffisante, il est 
indispensable de compléter ce repas par un petit-déjeuner, un 
goûter et un repas le soir. 
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A votre domicile  

_______________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Contact 

Votre commune de domicile vous renseigne au 

sujet :  

 Des démarches à entreprendre 

 Des processus de commande et de livraison 

 Des prix 

Il est possible de recevoir des menus de régime adaptés à votre santé, 
mais uniquement sur prescription médicale 
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A votre domicile  

_______________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

BLANCHISSERIE  
À DOMICILE 

La blanchisserie du RSG 

assume un traitement 

professionnel du linge pour ses 

établissements et la clientèle 

externe. 

Clientèle externe  

 Personne en âge AVS 

 Gastronomie, hôtellerie 

 Vêtements d’entreprise 

Renseignement 

 026 565 00 00   

 rsg@sante-glane.ch 

Nous répondons aux demandes des personnes en âges AVS qui ont 

besoin d’un soutien pour traiter leur linge ou qui désirent simplement être 

soulagées de cette tâche ménagère. 

Nous prenons leur linge en charge pour le laver, le repasser et si 

nécessaire le réparer. 

 Nous œuvrons dans le respect 

de critères ergonomiques et 

écologiques, afin de préserver 

autant que possible la santé et 

le bien-être des collaborateurs 

et de l’environnement. 

 

mailto:rsg@sante-glane.ch
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Proches aidants   

________________________________________________________________________ 

 

 
 

Les communes paient l’indemnité forfaitaire prévue à l’article 4. La 

répartition de la charge financière de l’indemnité forfaitaire entre les 

communes se fait conformément aux statuts de l’association. 

Les conditions de rémunération sont fixées dans le règlement concernant 

l’octroi de l’indemnité forfaitaire  

L’indemnité forfaitaire (IF) ne peut pas être réduite lorsque la personne à 

charge est au bénéfice d’une assurance privée ou sociale, notamment 

d’une rente d’impotence. L’indemnité peut être augmentée, notamment 

pour tenir compte de la lourdeur des situations prises en charge. 

Pour une personne qui s’occupe d’un enfant handicapé, le droit à 

l’indemnité forfaitaire débute dès la naissance, pour autant que les autres 

critères d’octroi soient remplis. 

 

 

 

 

 

  

En vertu des dispositions légales, 
soit la loi du 8 septembre 2005 sur 
l'aide et les soins à domicile (LASD),  

L’indemnité forfaitaire (IF) 

est une aide financière accordée 
aux parents-es et aux proches qui 
apportent une aide régulière, 
importante et durable à une 
personne impotente pour lui 
permettre de vivre à domicile. 

Renseignement  

 ASDG, Route de l’Eglise 29, 1681 Billens 

 Téléphone : 026 565 01 00 

 E-mail : asdg@sante-glane.ch 

 Site internet : www.sante-glane.ch/a-domicile 

mailto:asdg@sante-glane.ch
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Service aux familles  

________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le service de puériculture et conseils aux 

parents est mis à disposition de toutes 

les personnes s’occupant de nourrissons 

et d’enfants, de la naissance à l’entrée à 

l’école obligatoire (0 à 4 ans). 

Les infirmiers-ères puériculteurs-rices 

sont à votre disposition pour vous 

accompagner dans votre rôle de parents, 

et recherche avec vous comment 

favoriser le développement harmonieux 

de votre enfant. 
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Service aux familles  

________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

Conseils 
Pour les soins, l’allaitement, 

l’alimentation, le 

développement, l’éducation, les 

maladies. 

 
 

 

Informations 
Sur les vaccinations, les 

examens médicaux préventifs 

et les accidents 

 
 

 

Renseignements 
Sur les prestations offertes par 

les institutions au service de la 

famille et de la petite enfance 

 
 

 

 

 

 

 

 

En collaboration avec les médecins et professionnels-les de 

l’enfance, nous proposons : 

  
 

  
 

  
 

Contact  

 026 565 01 16 

 puériculture@sante-glane.ch  
 

mailto:puériculture@sante-glane.ch
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Service aux familles   

________________________________________________________________________ 

 

Le service de puériculture de la Glâne collabore étroitement  avec 

l’association fribourgeoise de l’Éducation Familiale et propose aux 

familles :  

Une permanence éducative est assurée par le service de puériculture 

dans le même cadre que les consultations de puériculture.  

Café parents enfants sont un espace pour vivre des moments de jeux 

avec les enfants et leurs parents accompagnants–es, en présence d’une 

collaboratrice de l’Éducation Familiale. Avec la possibilité de partager 

autour d’un café-goûter, toutes questions concernant l’éducation. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Renseignement  

 Info et permanence éducative : 

puériculture@sante-glane.ch  

026 565 01 16 

 Contact et permanence  

contact@educationfamiliale.ch 

026 321 48 70  

Agenda actuel  et infos 

www.ecucationfamiliale.ch 

 

 

 

 

Facebook/Instagram @education familiale.ch 

mailto:puériculture@sante-glane.ch
mailto:contact@educationfamiliale.ch
http://www.ecucationfamiliale.ch/
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Soutien à la collectivité 

________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En soutien aux communes de la Glâne, 

à leur demande, le RSG proposent des:  

Repas pour les 

Accueils Extras Scolaires (AES) 

 

 

Renseignement 

Votre commune de domicile, vous renseigne selon 

l’organisation des cercles scolaires au sujet : 

 Des conditions de partenariat 

 Des prestations 

Ces repas sont fournis sur la base de repas équilibrés et variés, adaptés 

aux besoins et habitudes alimentaires des enfants, à prix préférentiel. 

Des régimes ou préparations spéciales intolérances sont fournis sur 

prescription médicale uniquement. 
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Soutien à la collectivité   

________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le RSG collabore étroitement avec 

la fondation  

Passe Partout 

de la Glâne 

en assurant la prise des réservations 

des courses pour les usagers. 

 
Le passepartout de la Glâne, PPG, offre un service de transport adapté 

aux personnes à mobilité réduite momentanée ou durable, domiciliées 

dans le district et qui ne peuvent pas ou difficilement utiliser les transports 

publics. 

En prenant en charge toutes les destinations souhaitée dans les limites 

des disponibilités des véhicules et du nombre de conducteurs bénévoles 

formés et engagés, il fonctionne 365 jours par année. Les dimanches, 

jours fériés, soirées dès 19h sont réservés uniquement personnes en 

chaises roulantes.  

Le Réseau santé de la Glâne collabore étroitement avec les PPG. La 

réception des demandes, la prise de réservation et l’organisation des 

courses sont déléguées au RSG 

 

 

 

 

 

Renseignement 

 https://www.fondation-passepartout.ch/glane 
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Nos partenaires  

________________________________________________________________________ 

 

 

Site de Billens • Route de l'Hôpital 1, 1681 Billens • 026 565 00 00 

 

Dans le développement du centre de santé sur le site de Billens, nous 

veillons à mettre à disposition de la population glânoise une offre de 

prestations de soins ambulatoires de proximité. 

 

 

MASSEUSE MEDICALE  

Sandrine Imhof 

079 394 23 39 

info@imhof-massage.ch 

imhof-massage.ch 

 

SOINS CHAMANIQUES 

Anne Marchon 

078 428 93 35 

 

 

OSTEOPATHE 

Philippe Pochon 

079 770 13 04  

ostéophili@gmail.cpm 

 

CENTRE ERGO GLANE 

Ergothérapeutes 

026 565 30 55 

centreergoglane@hin.ch 

 

MEDIUM - GUÉRISSEUSE 

Christine Cochard 

077 488 85 05 

soinscc@gmail.com 

 

PHYSIOTHERAPIE  

Physiothérapeute Simon Helfer 

026 652 49 52  

info@helferphysio.ch 

helferphysio.ch 

 

mailto:info@imhof-massage.ch
mailto:ostéophili@gmail.cpm
mailto:centreergoglane@hin.ch
mailto:soinscc@gmail.com
mailto:info@helferphysio.ch
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Nos partenaires  

________________________________________________________________________ 

 

 

Site de Billens • Route de l'Hôpital 1, 1681 Billens • 026 565 00 00 

 

EPICENTRE 026 564 21 40 

info@epicnetre-glane.ch 

info@epicentre–glane.ch 

 

LIGUES DE SANTE FRIBOURGEOISES 

DIABETEFRIBOURG – Ligue pulmonaire –  

Ligue contre le cancer 

026 426 02 66 

 

liguessanté-fr.ch 

 

NUTRITIONNISTE – COACH ET  THERAPEUTE 

Annick charrière 

079 718 51 29 

info@kinachoaching.ch 

 

CABINET DE GYNECOLOGIE 

Dr Cattin 

026 652 52 12  

Jpcattin@hin.ch 

 

KINESIOLOGUE – TRAITEMENT DES ALERGIES 

Carmen Ameijeiras 

079 342 64 43 

 

 

PSYCHOLOGUE - PSYCHOTHERAPEUTE FSV 

Désirée Waelti 

079 714 71 23 

desireaellen@hotmail.com 

 

CENTRE MEDICAL DE LA GLANE 

Dr Jouanneau - Dr De Gercourt – Dr Manar 

026 652 62 62  

cmg@hin.ch 

 

 

 

 

mailto:info@epicnetre-glane.ch
mailto:info@epicentre–glane.ch
mailto:info@kinachoaching.ch
mailto:Jpcattin@hin.ch
mailto:desireaellen@hotmail.com
mailto:cmg@hin.ch
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En bref  

________________________________________________________________________ 

 

FAQ 

Obtenir un conseil parents – enfants, familles : 

026 565 01 16    026 321 48 70 

puériculture@sante-glane.ch  contact@educationfamiliale.ch 

 

Commander un repas à domicile : 

Contactez directement votre commune de domicile 

 

Profiter du traitement de mon linge :  

026 565 00 00 

www.sante-glane.ch/hotellerie 

 

Bénéficier de l’aide ou de soins à domicile  

Permanence téléphonique  

026 565 00 01   

Horaires : 7h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00 

En dehors, laissez un message sur le répondeur. 

asdg@sante-glane.ch  

 

Demander une indemnité pour proche aidant-e 

026 565 01 00   

Horaires : 7h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00 
 asdg@sante-glane.ch  

Formulaire de demande d’indemnité forfaitaire à télécharger : 

https://www.sante-glane.ch/a-domicile 

 

mailto:puériculture@sante-glane.ch
mailto:contact@educationfamiliale.ch
http://www.sante-glane.ch/hotellerie
mailto:asdg@sante-glane.ch
mailto:asdg@sante-glane.ch
https://www.sante-glane.ch/a-domicile
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En bref  

________________________________________________________________________ 

 

FAQ 

S’inscrire au foyer de jour :  

026 565 00 00  

Horaire : 8h00 – 11h30 et 13h30-17h00  

Uniquement en semaine. 

RSG@sante-glane.ch 

 

Demander un court séjour et/ou s’inscrire dans un EMS  

026 565 00 00    

Horaires : 8h00 – 11h30 et 13h30-17h00 en semaine     

RSG@sante-glane.ch 

Vos demandes et appels seront transmis directement à l’infirmier-

ère de liaison qui coordonne la disponibilité des lits en Glâne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

mailto:RSG@sante-glane.ch
mailto:RSG@sante-glane.ch
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Avis de nos clients et résidents  

________________________________________________________________________ 

 

Témoignages  

 

« … Résidente au home, j’y suis arrivée pour une convalescence à la 

suite d’une mauvaise chute. J’y ai trouvé de la compagnie, moi qui 

souffrais de solitude à la suite de la mort de mon compagnon de vie de 

35 ans. J’ai décidé d’y rester ne pouvant plus vivre seule. J’y ai trouvé 

beaucoup d’empathie et de bons soins. C’est un pas qu’il faut franchir. 

Cela demande réflexion et je n’ai jamais regretté ce choix… » 

 

 

« … Cliente de l’aide et soins à domicile, vous êtes une maman pour 

moi, ça me fait tellement du bien quand je vous vois… » 

 

« … Époux d’une proche aidante, sans mon épouse je ne pourrais pas 

être à la maison j’oublie tout et n’ai plus de force, elle est ma tête et mes 

jambes, je lui suis très reconnaissant… »  
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Contacts et infos utiles  

________________________________________________________________________ 

 

Nous répondons volontiers 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Vous trouvez également des 
compléments d’informations sur   
 
 
www.sante-glane.ch 

 
 
_________________________________________________________________________ 

Réseau Santé de la Glâne, Rte de l’Eglise 29, 1681 Billens 

 

…à votre appel 

026 565 00 00 

Lu – ma - me – je - ve 

8h30 à 11h30  

13h30 à 17h15 

…à votre courriel :    

   RSG@sante-glane.ch 

 

mailto:RSG@sante-glane.ch

